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Curso  PRESENCIAL: INTERVENCIÓN EN EMERGENCIA DESDE EL TRABAJO SOCIAL 

 
 

OBJETIVOS: 

1. Reconocer las competencias básicas y específicas de las/os 
trabajadoras/es sociales para la intervención psicosocial en una 
emergencia, catástrofe o urgencia. 

2. Identificar sentimientos y emociones en situaciones de emergencia. 

3. Adquirir competencias y habilidades para la relación de ayuda en situaciones de 
emergencia. 

4. Adquirir competencias para una buena comunicación y relaciones interpersonales. 

5. Dotar de herramientas para la atención psicosocial. 

6. Identificar la prioridad asistencial en situaciones de emergencia. 

7. Desarrollar habilidades de autocuidado. 

CONTENIDOS: 

 Principios de la intervención Social y   Psicosocial en emergencias. 

 Habilidades Básicas de la comunicación en emergencias. 

 La coordinación con los sistemas de protección. 

 Profundización en la intervención Psicosocial. 

 Marco conceptual de las emergencias. 

 La víctima y las tareas de la profesión del trabajo social en los distintos marcos de una  
emergencia. 

 Atención telefónica / telemática. 

 Organización de la emergencia social. 

DESTINATARIOS: 

Trabajadores/as Sociales del Servicio de Emergencia Social, 20 profesionales.  
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