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CORREO ELECTRÓNICO: cicc@consumo.gob.es 
AV. CANTABRIA, 52 
28042 MADRID 
TEL.: 91 822 47 00 
FAX: 91 822 47 94 

 

HOJA DE RECLAMACIONES 

 
IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO RECLAMANTE 
 

Organismo reclamante  

Nombre y Apellidos  

Cargo  

Domicilio  C.P.  

Población  Provincia  

Teléfono  Correo electrónico  

Fecha de reclamación  

 
 
QUEJA/RECLAMACIÓN 
 

Describe los hechos y motivos de la queja/reclamación que presenta ante el Centro de 
Investigación y Control de la Calidad 

 
 
 
 
 

 
 

X
Firma electrónica

 
 
 
 
Dirección del Centro de Investigación y Control de la Calidad. 
Secretaría General de Consumo y Juego. 
Dirección General de Consumo. 
 
Nota: El Centro emitirá un correo electrónico al usuario reclamante indicando la recepción de la queja. 


